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Lappeenranta 25.2.2010
Ulla-Maija Laiho, kehitysjohtaja
Ty0- ja elinkeinoministerid

MINISTRY OF EMPLOVMENT AND THE ECONOMY



HYVA —hanke pahkinankuoressa

« TEM:n strateginen hanke, asetettu 2.2.2009, kesto 28.2.2011
« Keskittyy sosiaali- ja terveyspalveluihin sekd TEM:n hallinnonalan
tehtaviin
« Osaavan tydévoiman saaminen
* Yritystoiminnan edellytykset
« Tuottavuuden parantaminen

* Ohjaa, kehittaa ja koordinoi TEM:n hallinnonalan hyvinvointialaa
koskevia toimia

« Hankeorganisaatio
« hanketta johtaa elinkeinoministeri Mauri Pekkarinen
* toteutuksesta vastaa hankepaallikkona kehitysjohtaja Laiho

* neuvottelukunta (eri ministeriét, toimiala- ja tydomarkkinajarjestaot,
elinkeino- ja yrityspalveluorganisaatiot, kuntasektori, yritysten ja
asiantuntijoiden edustus)

« TEM:n hallinnonala: koordinaatioryhma
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Miksi TEM:n linjauksia
hyvinvointialalle?
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Kysymys on tarkeista asioista — ja isoista rahoista

Sosiaali- ja terveyspalveluilla on L, Yeishallinto

i i ihmi i ainanhoito 4,1 %, 2,8 %, 0,97 mrd. €
suurl merklty_s |hr_n|sf[en ja Tarmrd. € 2 o mr
alueiden hyvinvoinnille,
kansantaloudelle ja palvelujen Investoinnit
. . . 3,79 mrd.
julkiselle rahoitukselle.

Julkisesti ja yksityisesti Liiketoiminta £

tuotettujen sosiaali- ja 2,12 mrd. € ) o
velui l Sosiaali- ja terveystoimi

terveyspalvelujen arvo oli 47.9 %, 16,45 mrd. €

vuonna 2007 yhteensa 19,2
miljardia euroa.

Kuntien ja kuntayhtymien
menoista sosiaali- ja Opetus- ja

terveyspalvelujen osuus on 22,8 %, 7,85
puolet.

Lahde: Tilastokeskus
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Mistd osaavaa tyovoimaa?

Vaeston ikdantyminen lisaa
yhtaaikaisesti palvelujen ja alan
henkilgston tarvetta.

Sosiaali- ja terveysalan
tyontekijoistd on kolmasosa yli
50 -vuotiaita ja keski-ikd nousee
nopeasti. Vuoteen 2020
mennessa nykyisesta
henkilgstosta jaa noin puolet jaa
elakkeelle.

Tydeldaman kehittamiselle
Ikdantyvan henkiloston tyossa
jaksaminen ja tyourien
pidentdminen asettaa suuret
haasteet.

Hoito- ja hoivapalvelujenpalvelujen tydlliset

Tilastokeskuksen mukaan vuosina 1975-2007
ja vaihtoehtolaskelmien mukaan vuoteen
2040, 1000 tydllista

NYKY-laskelma °
Tyon tuottavuus 0%l/v [

-
5%
PRI Ll 1Y OH 0%

MYOHENNYS-laskelma
Tyon tuottavuus ¥ %l/v

HIES I CHUN

T™VO- JA ELINHEINOMINISTERID
RARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET
MINISTRY OF EMPLOVMENT AND THE ECONOMY




Julkinen sektori tuottaa edelleen yli 70 prosenttia
sosiaali- ja terveyspalveluista.

Sairaalapalvelut 94,8I 2.6
Lasten paivahoito 921 I 41039
Kotipalvelut 1180 |1,?
Vanhusten laitospalvelut 2,10 1|4,?
Yammaishuollon laitospalvelut 135.1
Tyotoiminta ja tydhon kuntoutus 30,0;
Terveyskeskuspalvelut (ml.hammashuolto) 2.5
Paihdehuolto 38,4|
Palvelutalot ja asumispalvelut 2?",6
Lasten ja nuorten laitokset 1?'I,1
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TEM:n tavolitteet

Rooli kehittamisessa
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4910/Hyva_Hanke_Strategialinjaukset_netti.pdf - Microsoft Internet Explorer provided by TM

Hyvinvointialan tyo- ja elinkeinopoliittiset
kehittamistavoitteet
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TEM:n linjausten ydintavoitteet

TyO- ja elinkeinoministeridon tavoitteena on:

« Sosiaali- ja terveyspalvelujen ja niiden kehittamisen edellytysten
turvaaminen

« varmistamalla osaavan tydvoiman saannin edellytykset

 kehittamalla ja uudistamalla palveluiden ja uusien
palvelukonseptien mukaisen yritystoiminnan edellytyksia

 parantamalla alan tuloksellisuutta
« Hyvinvointitoimialan kehittdminen kasvuun ja kansainvalistymiseen

* tukemalla koko toimialan uudistumista

« nostamalla alan innovaatiotoiminnan tasoa ja —palvelujen
kayttoa
» edistamalla kysynta- ja kayttgjalahtoisia palvelukonsepteja
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Hyvinvointialan tyd- ja elinkeinopoliittinen kehittaminen - HYVA 2010

PAATAVOITE AVAINALUEET

OSAAVA
TYOVOIMA

Sosiaali- ja

terveys-

palvelujen

kehittamis-

edellytysten

turvaaminen. YRITYS-
TOIMINNAN
EDELLYTYKSET,

Hyvinvointialan

kehittaminen

kasvuun ja

kansain-

vdlistymiseen
TUOTTAVUUDEN
PARANTAMINEN

HYVA -strategia

TAVOITTEET

Osaavan ty6voiman turvaamisessa keskeista
on vaikuttaminen palvelutarpeiden synty-
miseen, alan tuottavuuden parantamiseen

ja vetovoimaisuuteen kehittamalla tybelamaa
kokonaisuudessaan tytssa jaksamiseksi

TOIMENPITEET

ja tyoburien pidentamiseksi.

& /

Palvelumarkkinoiden ja yritystoiminnan
kehittaminen edellyttda kunnilta palvelu-
strategioita, joissa méaaritellaén palvelujen
omaa tuotantoa, yrityksilta ja jarjestoilta
ostettavia palveluja seka palvelusetelin
kayttoa koskevat tavoitteet ja periaatteet.

Palvelutarpeen ajoittumisella seka itsenaista
suoriutumista tukevien palvelukonseptien
kehittamisella voidaan parantaa koko palvelu-
jarjestelman tuottavuutta.

Tuottavuuden lisaksi tulee parantaa laatua

> Koulutus

» Tyonvélitys

> TyOperusteinen
maahanmuutto

> Yhteisty0 jarjestojen kanssa
alan tydvoiman lisaamiseksi

» Tyomarkkinaosapuolten
yhteistyd

» Kilpailun toimivuus

> Yrityspalvelut

> Yritysten yhteisty6

> Uudet yrittdjyyden muodot

> Yritysrahoitus

» Innovaatiotoiminta

> Asiakaslahtoiset ratkaisut
"HoivaSuomi.fi”

» Kuluttajanakokulma

» Innovaatiopalvelujen
tunnettuuden ja kayton
lisdédminen

ja vaikuttavuutta eli palvelujen tuloksellisuutta.

> Alueelliset HYVA -prosessit
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Tavoitteiden toteutus
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Toimenpidekokonaisuus Vastuu Organisointi/ Toteutuma
Yhteisty6tahot
Tydvoimakoulutus: TYO/TOKI OPM, OPH, STM Valmisteilla; toteutus kytkeytyy sote —

Kaynnistetaan toimenpiteet sosiaali- ja terveysalan
tydvoimakoulutukseen kohdennettavien
opiskelijatydpaivien osuuden nostamiseksi asteittain
nykyisesta 22 prosentista 25 prosenttiin ammatilliseen
tydvoimakoulutukseen kohdennetuista
opiskelijatydpéaivista.

Markku Virtanen

alan perustutkintouudistukseen/”hoiva-
avustaja” (OPM, STM); pilotoinnin
valmistelu syksyksi 2010. HUOM!
Alustavien tietojen mukaan alan osuus
on vuonna 2009 laskenut alle 20
prosentin.

TE —toimistojen erikoistuminen:

Osana TE —toimistouudistuksen toimeenpanoa
kaynnistetaan valmistelu 5-6 toimiston erikoistuminen
hoito- ja hoiva-alan tydnvalitys- ja rekrytointikysymyksiin ja
niiden verkottuminen yhteistyéhon TE —keskusten
sosiaalipalvelun toimialaverkoston kanssa.

TYO/TYPA
Marja Rantakaulio

TE -
toimistouudistukse
n osana

Erikoistuviksi toimistoiksi maaritelty
Helsingin, Turun, Tampereen, Kuopion,
Oulun ja Kotkan TE-toimistot. Niita
edustavan asiantuntijaverkoston tyo
kaynnistynyt yhteiselld seminaarilla
21.1.2010.

Julkisen ja yksityisen tyovoimapalvelun yhteistyon
kehittaminen hyvinvointialan rekrytoinnissa:

Selvitetaan mahdollisuudet kdynnistaa pilottiprojekti, jossa
kehitetaan toimintamalleja tyontekijoiden rekrytoimiseksi
hyvinvointialan tarpeisiin ml. kansainvéalinen rekrytointi joko
kansallisena hankkeena tai yhteistydssa joidenkin EU-
maiden kanssa.

TYOITYPA
Marja Rantakaulio

Jarmo Palm
Tiina Oinonen

Henkilostopalveluyr
itykset, SM, STM

Selvitys kaynnissa; kartoitus TE —
hallinnossa helmikuuhun 2010
mennessa; toimijafoorum maaliskuun
lopussa 2010 mennesséa, minka jalkeen
jatkotoimien suunnittelu.

Tydmarkkinajarjestdjen yhteistyén tukeminen;
Vuonna 2008 kaynnistyneen yhteistydn kehittdminen;
ennakoivan rekrytoinnin strateginen yhteistyo.

TYO, HYVA
Paivi Kerminen
Marja Rantakaulio

Tydvoimafoorum
Tydmarkkinajarjest
ot, STM, OPM

Tydmarkkinaosapuolten yhteistydta
koordinoiva EK on koonnut foorumia ja
valmistellut toimintasuunnitelman 2010;
avustusanomus TEM:lle laadittavana.

Ehdotukset muille hallinnonaloille:

Ehdotus opetusministeridlle:

Kehitetaan tutkintorakennetta vastaamaan sosiaali- ja
terveyspalvelujen tarpeita ja kysyntaa seka
palvelujarjestelman kehittamista koskevia kansallisia
kehittamistavoitteita. Sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnon osana suoritettavat, avustavaan tyohon
valmiuksia antavat ammatilliset tutkinnon osat palvelisivat
alan tyovoimatarpeiden muutosta ja edistaisivat myos
tyomarkkinoiden muutostilanteissa ja tydmarkkinoiden
ulkopuolella olevien henkildiden tydllistymista alalle.

HYVA/TYO
Ulla-Maija Laiho
Paivi Kerminen
Markku Virtanen

OPM, STM, OPH
Tyodmarkkinajarjest
ot

Neuvottelut OPM:n ja STM:n kanssa
saatettu paatokseen; aloite toteutuu
osana sosiaali- ja terveysalan
tutkinnonrakenneuudistusta. Avustavien
tehtavien edellyttama
vahimmaisosaaminen sovittu
maariteltavaksi stm:n johtaman sote —
alan ammattihenkilostofoorumissa.




Toimenpidekokonaisuus

Vastuu

Organisointi/
Yhteisty6tahot

Toteuma

Yrityspalvelujen kehittaminen:

TYO/TOKI, (KOY,

Yhteistyd: TE —

Perustiedot TE —keskuksista ja Seutu YP —

Kehitetdan yritysneuvontaa ja -palveluja vastaamaan TMO) keskusverkosto, toimijoilta koottu, lisdselvityksia saadaan
hyvinvointialan erityistarpeisiin, joita ovat erityisesti hankinta- ja Riitta Kettunen seutuypp:n toimijat, Turun KK:n tutkimushankkeesta ja
tarjousosaamisen parantaminen. Kehittdmisessa kiinnitetaan Anna-Liisa yrityspalvelujen hallinnon sisdisilla lisékyselyilla.
erityinen huomiomenettelyja kehittaviin kaytannénlaheisiin Levonen asiantuntijat Hallinnonalan siséinen
ratkaisuihin. Jarmo Palm valmistelukaynnissé; Workshop 10.2.,
asiantuntijafoorum huhtikuussa.
Yritysten verkottumisen ja yhteistydn edistaminen: SET TE —keskusverkosto, Turun KK on kaynnistanyt tutkimuksen.
Kaynnistetaan selvityshanke, jolla selvitetaan sosiaali- ja Matti Sihto alan yrittajajarjestot, Ohjausryhma asetettu; | kokous 14.1.2010.
terveyspalvelualan yritysten yhteistyohon ja verkottumiseen uusyrityskeskukset, Raportti valmistuu 1.5.10 mennessa.
littyvat tarpeet, esteet, kehittamismahdollisuudet seka toimivat osuustoimintakeskus Julkistamisseminaari toukokuussa 2010.
kaytannot.
Palvelumarkkinoiden kehittaminen ja palvelusetelin kayttoon | INNO, HYVA Sitra, STM, Suomen Konkreettiset yhteistyokeskustelut

oton tukeminen:
Kaynnistetaan yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion,

Ulla-Maija Laiho
Mikko Martikainen

Kuntaliitto, EK,
Suomen Yrittgjat,

kaynnissa vm:n, Sitra:n ja Kuntaliiton
kanssa voimavarojen kokoamisesta

Suomen Kuntaliiton ja hoiva-alan toimiala- ja yrittajajarjestojen Petri Lehto KTK, Tekes palvelun kaynnistamiseksi. TEM:n

kanssa "Hoiva Suomi.fi ” —verkkopalvelun rakentaminen. Tydssa tuottavuusmaararaha myonnetty hankkeen
hyodynnetddn mm. kokemukset Yritys-Suomi.fi, VisitFinland.com edistamiseen (200 000€/2010-2011).

ja hoivayrittajat.com —sivustojen rakentamisesta.

Kuluttajan aseman vahvistaminen: TMO, INNO Tybryhméan TEM asettanut asiaa selvittavan
Selvitetdaan yhteistydssa alan sidosryhmien kanssa Antti Riivari asettaminen: TEM, tyéryhméan, johon edustus seuraavista
mahdollisuudet kehittéda yhteismitalliset, kuluttajan valinnan Mikko Martikainen STM, YM, tahoista: TEM, STM, YM, Kuntaliitto, Teso
mabhdollisuutta varmistavat periaatteet erityisesti asumisen Toimiala- ja ry, Sosiaalialan tydnantaja- ja toimialaliitto,

siséltaviin sosiaali- ja terveysalan palveluihin. Periaatteissa tulee
ottaa huomioon palvelukokonaisuudet, palveluiden sisalto ja laatu
seka hinnoitteluperusteet ja sopimusehdot.

yrittajajarjestot,
Kuluttajavirasto,
Kuntaliitto, YTY ry

Kuluttajavirasto, THL. Tyoryhman
mé&araaika 30.11.2010.

Yritysrahoituksen selkeyttdminen: YTY, TEK, YM, MMM TEM ja MMM valmistelevat yhteisia
Palvelutilojen rahoitusta ja tydnjakoa koskevat periaatteet Finnvera linjauksia ELY:issa myonnettaville
selkeytetaan yhteistydsséd Raha-automaattiyhdistyksen, Heikki Vesa investointiavustuksille. YM asettaa
Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen seké& maa- ja Riitta Kettunen tyéryhméan oman hallinnonalansa
metsatalousministerion kanssa. Sirkka-Liisa rahoituksen kehittamiseksi. Ryhmé&an
Kovettu TEM:n edustus.
Sosiaali- ja terveyspalvelujen vienti: HYVA, INNO, Finpro Selvityksen kilpailutus 10.2.2010
Selvitetédan yhteistydssa Finpron kanssa edellytykset Finpro Suomalais- mennessa. Selvitys tukee asetettavan
terveyspalvelujen vientistrategian laadinnalle ja sen toteuttamisen | Ulla-Maija Laiho ruotsalainen kansainvalistymis- ja
edellyttdmien toimintamallien kehittamiselle. Meria Heikela kauppakamari/Tukhol | vientistrategiatyoryhman tyota.
Toimitaan aktiivisesti yhteistydssa suomalais-ruotsalaisen Raila Kehalinna ma Ruotsin markkinatutkimusmatkalla

kauppakamarin kanssa hoito- ja hoiva-alan yritysten Ruotsin
viantihanklkeacceca arvinidaan hankkeen kokemiikeia ia

Maarit Skogberg

toteutettu 24.-26.1.2010.
TatlkovvhtaictvvAlkackiicteliit TENM: cc’y




Yritysmuotojen kehittaminen:
Selvitetdan erityisesti yhteiskunnallisen yrityksen konseptin

TYOIVETY
Paivi Kerminen

Ohjausryhmaé/sosiaali
sten yritysten

ESR -hanke kaynnistynyt.
Yhteiskunnallisen yrityksen konseptista

hyddyntaminen hoito- ja hoiva-alan palvelujen kehittamisessa ja kehittamishanke/THL | erillisen HYVA —raportin laadinta
tydvoiman saannin turvaamisessa seka vapaaehtoistoiminnan ja (ESR) kaynnissay/valmistuu 31.3.2010 mennessa
ammatillisen palvelun yhteistydn kehittdamisessa. (Jonathan Bland). Julkistamis- ja

asiantuntijaseminaari toukokuussa 2010.

Kaynnistetty yhteistyd RAY:n

kanssal/jarjestojen rooli.
Innovaatiotoiminnan; ohjelmien, palvelujen ja INNO, TMO TEKES Sisallytetty TEM:n ja TEKESn
rahoitusmuotojen tunnettuuden lisddminen. Mikko Martikainen tulossopimukseen. Tekes:n esitys
Tyoelaman laaja-alainen kehittaminen. Antti Narhinen tavoitteen toteuttamisesta HYVA —

Pia Harju-Autti neuvottelukuntaan kesékuussa 2010.

Ehdotus valtiovarainministeriolle ja sosiaali- ja HYVA, INNO, KOY | VM/kuntaosasto, TEM:n edustus STM:n asettamaan
terveysministeriolle seka Suomen Kuntaliitolle: Ulla-Maija Laiho STM Ikaihmisten 24 h palvelut —tydryhmaén;

Kytketéaan kunta- ja palvelurakenneuudistuksen toteutukseen ja
palvelujarjestelman kehittamiseen tiivimmin elinkeinopoliittinen
nakokulma ja palvelujen tuotantotapojen uudistaminen.
Kytketaan vireilla olevaan ikdantyvan vaeston palvelukonseptien
kehittamiseen yritys- ja liikketoimintakonseptien kehittdminen ja
yhteistyd elinkeinokehittdjien ja yrityspalvelutoimijoiden kanssa.

Mikko Martikainen
edustaja KOY:sta

Suomen Kuntaliitto,
Kuntaliitto/sote -
neuvottelukunta

sovittu stm:n kanssa 13.1.2010.
Palvelustrategioiden laadinta ja paivitys
sis. elinkeinopoliittisen nékokulman
keskeiseksi osaksi alueellisia HYVA —
hankkeita (jaljempéana)/valmisteltu
yhteistydssa vm:n, stm:n ja Suomen
Kuntaliiton kanssa

Ehdotus ymparistoministeridlle, maa- ja
metsatalousministeridlle ja Raha-automaattiyhdistykselle:
Selkeytetdan yhteistydssa sosiaali- ja terveyspalvelujen
edellyttdmien palvelutilojen rahoituksen ja eri toimijoiden tydnjaon
periaatteet kilpailuneutraliteetin toteutumiseksi.

TYO, TEK,
Finnvera

Heikki Vesa
Sirpa Hautala
Riitta Kettunen
Sirkka-Liisa
Kovettu
Ulla-Maija Laiho

YM, ARA,
MMM
Ray

Ks. edella ao. kohta (yritysrahoituksen
kehittdminen)
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Toimenpidekokonaisuus

Vastuu
(osasto/yksikko;
ryhma, henkild)

Organisointi/
Yhteisty6tahot

Toteuma

Yhteistydssa kuntien, TE —keskusten, muiden seudullisten
yrityspalvelutoimijoiden ja maakuntaliittojen kanssa kartoitetaan
alueiden valmiutta niiden tarpeisiin soveltuvien,
palvelujarjestelmaa kokonaisuutena kehittavien alueellisten
HYVA —hankkeiden kaynnistamiseen.

HYVA, AKY, INNO

Ulla-Maija Laiho
Mari Anttikoski

HYVA —aluefoorumit
seka neuvottelut

aluetoimijoiden kanssa.

TE —keskukset,
maakuntaliitot, kunnat,
seudulliset
kehittamisorganisaatiot
ja muut alueelliset
kehittdjaorganisaatiot.

Syksyn 2009 aikana tehtyjen
kartoitusten perusteella (mm.
alueelliset HYVA —foorumit)
keskustelut alueellisten HYVA —
prosessien kaynnistamisesta kayty ja
yhteistydsta sovittu 19.1.2010
seuraavien alueiden kanssa:

Oulu, Pohjoisen Keski-Suomen
seutukunnat, Pohjois-Karjala, Etela-
Karjala, Hameenlinna, Kaarina.

Alueellisten kehittamishankkeiden yhteistyon ja verkottumisen
koordinointi, toteutuksen seuranta, tiedon kokoaminen ja
valittdminen.

HYVA, AKY, INNO
Mari Anttikoski
Ulla-Maija Laiho

Yhteistyoryhma.

TE —keskukset,
maakuntaliitot, kunnat,
seudulliset
kehittAmisorganisaatiot
ja muut alueelliset
kehittajaorganisaatiot.

Valmistelussa yhteistyéryhman
asettaminen alueellisten hankkeiden
tueksi; edustus TEM:sta, VM:n
kuntaosastolta, STM:sta ja
Kuntaliitosta. Valmistelussa alueiden
keskinaisen verkottumisen seka
alueiden ja keskushallinnontason
toimijoiden yhteistyon edellyttamat
toimet TEM:ssa.
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