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Uusi palvelusetelilaki - taustaa

A Aiemmat palvelusetelisaannokset voimaan 2004

A Saantely keskittyi kotipalvelun palvelusetelin
arvon maarittelyyn

A Periaatteessa mahdollista muissakin palveluissa
A Asiakasmaksukytkenté vaikeutti

A Vuonna 2008 laajennus kotisairaanhoitoon
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Uusi palvelusetelilaki - valmistelu

A Palvelusetelitydryhma (STM selvityksia 2008:32)

AHE 20/2009, sosiaali - ja terveydenhuollon
palvelusetelilaki ja asiakasmaksulain muutos

A PeVL 10/2009, 12.5.2009
A StVM 20/2009, 19.5.2009

A Laki sosiaali - ja terveydenhuollon palvelusetelisté
(569/2009) ja asiakasmaksulain 12 §:n muutos
(570/2009)

A Voimaantulo 1.8.2009
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Miksi uusi laki?

A Palvelusetelin kayttd on yleistynyt melko hitaasti
A Palvelusetelin kayttajat olleet paasaantoisesti tyytyvaisia
A Aiemmat uhkakuvat eivét ole toteutuneet

A Ei pelattyja vaikutuksia mm. henkiléston maaraan ja
saatavuuteen

A Palvelujen kysynta tulee jatkossakin kasvamaan
A Henkildston saatavuus tulee vaikeutumaan

A Vaihtoehto kilpailuttamiselle

A Monipuolinen ja joustava palvelurakenne

A Palvelujen saatavuuden parantaminen

A Sosiaali - ja terveystoimen, elinkeinotoimen ja
palveluntuottajien yhteistydn edistaminen

A Asiakkaan valinnanmahdollisuuksien lisaaminen
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Lain sisaltd

A Tarkoitus ja soveltamisala 1 -2 8

AMaaritelmat 3 §

A Palvelut ja palvelujen tuottajat 4 8

A Palvelun tuottajan hyvaksymisen edellytykset 5 8
A Asiakkaan asema 6 §

A Palvelusetelin arvon maaraytyminen 7 8

A Palvelusetelin arvon korottaminen 8 8

AKunnan vastuun rajaus 9  §

A Palvelusetelin arvon maaraytyminen kotona annettavissa
palveluissa 10 §

A Rekisterinpito 11  §
A Suhde sairausvakuutuskorvaukseen 12 8
A Muutoksenhaku 13  §
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Uusi palvelusetelilaki - soveltamisala

A Sovelletaan palvelusetelin kayttoon kuntien
jarjestamissa sosiaali - ja terveyspalveluissa

A Palveluseteli on yksi palvelujen jarjestamistapa
muiden joukossa

AVrt. laki sosiaali - ja terveydenhuollon
suunnittelusta ja valtionosuudesta 4 8
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Uusi palvelusetelilaki - peruslahtdkohtia

A Kunta paattaa siita kayttaako se palvelusetelia
jarjestamistapana vai ei

A Kunta paattaa myos siitd, misséa palveluissa setelia
kaytetddn ja missa laajuudessa

A Palvelusetelipalveluntuottajat ovat yksityisia
palveluntuottajia
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Palveluseteli osana kunnan
palvelustrategiaa

A Palvelujen jarjestamistavat
A Kunnan viesti palveluntuottajille

A Yhteistyd kunnassa (esim. elinkeinotoimi, sosiaali -
ja terveystoimi, asiakkaat, palveluntuottajat)

A Kustannuslaskenta
A Kilpailun aikaansaaminen - kustannukset
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Uusi palvelusetelilaki I lakisaateiset
hyvaksymiskriteerit

A Kunnan tulee méaéaritella palvelun tuottajien
hyvaksymiskriteerit
A Osa kriteereité on lakisaateisia
A Merkitty ennakkoperintéarekisteriin

A Tayttaa yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta
annetussa laissa ja yksityisesta terveydenhuollosta
annetussa laissa asetetut vaatimukset

A Palvelujen vastattava vahintaan sita tasoa, jota
edellytetdan vastaavalta kunnalliselta toiminnalta

A Oltava potilasvahinkolain mukainen vakuutus tai muu
vastuuvakuutus
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Uusi palvelusetelilaki I kunnan
asettamat vaatimukset

A Kunta voi erikseen asettaa vaatimuksia
hyvaksymiselle
A Vaatimusten tulee liittya asiakkaiden tai

asiakasryhmien tarpeisiin, palvelujen maaraan tai
laatuun tai kunnan olosuhteisiin

A Myo6s muita vastaavia vaatimuksia
A Kunnan itsensa asettamien vaatimusten tulee

olla palveluntuottajia syrjimattdmia ja perustua
puolueettomasti arvioitaviin seikkoihin
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Uusi palvelusetelilaki I
palveluntuottajan hyvaksyminen

A Kunta hyvaksyy ne yksityiset palvelun tuottajat, joiden
palvelujen maksamiseen asiakas voi kayttaa kunnan
mydntamaa palvelusetelia

A Kaikki hyvaksymisehdot tayttavat tai;
A Kilpailuttamisen perusteella rajattu joukko

A Hyvaksyminen tulee peruuttaa, jos hyvaksymiselle asetetut
edellytykset eivat enaa tayty tai palvelun tuottaja pyytaa
hyvaksymisen peruuttamista
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Uusi palvelusetelilaki - Informaatio

A Kunnan on pidettava luetteloa hyvaksymistaan
palvelujen tuottajista

A Tiedot palvelujen tuottajista, ndiden tuottamista
palveluista ja hinnoista tulee olla julkisesti saatavilla
Internetissa ja muulla soveltuvalla tavalla
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Uusi palvelusetelilaki I palvelusetelin arvo

A Asiakasmaksulain rajoituksesta omavastuuosuuden
suhteen luovutaan

A Palvelusetelin arvon tulee olla asiakkaan kannalta
kohtuullinen ottaen huomioon

A Oman toiminnan kustannukset
A Ostopalvelun kustannukset
A Asiakkaan maksettavaksi jaava arvioitu
omavastuuosuus
A Palvelusetelin kohtuullinen arvo on paasaanto, josta
on poikkeuksia
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Uusi palvelusetelilaki - palvelusetelin
arvo

A Asiakasmaksulaissa maksuttomiksi saéadettyjen
palvelujen hankkimiseksi annettavan palvelusetelin
arvon tulee olla sellainen, ettei maksettavaksi jaa

omavastuuosuutta
A Lagkinnallisen kuntoutuksen apuvalineen

hankkimiseksi annettavalla palvelusetelilla taytyy
voida hankkia yksilOllista tarvetta vastaava

tavanomainen apuvaline
A Kalliimman apuvélineen voi hankkia, jos maksaa
erotuksen

A Poikkeukset myds kotihoidon ja omaishoitajan
vapaan aikaisten palvelujen palvelusetelin osalta
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Uusi palvelusetelilaki - palvelusetelin arvo

A Yksittaistapauksessa palvelusetelin arvoa on korotettava 7
§8:n 1 momentissa saadettya korkeammaksi, jos asiakkaan ja
hanen perheensa toimeentulo tai asiakkaan lakisaateinen
elatusvelvollisuus muutoin vaarantuu taikka se on tarpeen
muut huollolliset nakdkohdat huomioon ottaen

A PeVL 10/2009 vp.

A Tavallisen lain saatamisjarjestyksen kayttaminen ->
Riittavien sosiaali - ja terveyspalvelujen turvaaminen ->
Velvollisuus 71 eivain mahdollisuus - korottaa
palvelusetelin arvoa

A Arvon korottamisesta tehtava paatos, joka on
muutoksenhakukelpoinen
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Uusi palvelusetelilaki I aslakkaan asema

A Kunnan on selvitettava asiakkaalle
A Asiakkaan asema palvelusetelia kaytettiaessa
A Palvelusetelin arvo
A Palvelun tuottajien hinnat

A Omavastuuosuuden maaraytymisen perusteet ja
arvioitu suuruus

A Vastaavasta muulla tavoin jarjestetysta
palvelusta asiakasmaksulain mukaan
maaraytyva asiakasmaksu
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Uusi palvelusetelilaki I aslakkaan asema

A Asiakkaan on annettava kunnalle palvelusetelin myontamista
varten tarvittavat tiedot

A Asiakkaalle annettava tieto, mista muualta ja mita hanta
koskevia tietoja voidaan hankkia suostumuksesta

riippumatta

A Asiakkaalle on varattava tilaisuus tutustua muualta
hankittuihin tietoihin ja antaa asiassa tarpeellista selvitysta

A Asiakas -/potilaslakia sovelletaan
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Uusi palvelusetelilaki I asiakkaan
asema

A Jos palvelusetelin arvo tulosidonnainen on palvelusetelin
arvosta annettava paatos

A Tietojen saanti asiakasmaksulain 14 a 8:n nojalla
A Paatokseen voi hakea muutosta
A Myos palvelusetelin arvon korottamista koskevasta asiasta on
annettava paatos, johon voi hakea muutosta
A PeVL 10/2009 vp.

Aékai ki ssa palvelusetelin arvoa koskevi
perustuslain 21  §:n 1 momentin vuoksi olla mahdollisuus
hakea paitsi laissa erikseen sddnneltya oikaisua myos
valittamalla muutosta hallinto -oikeudelta. Taméa on
edellytys tavallisen lainsaatamisjarjestyksen kayttamiselle.

Aévaliokunta katsoo, ett?2 valitusoi
muissa palvelusetelin myontamista koskevissa asioissa on
syyta harkita.
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Uusi palvelusetelilaki | asiakkaan asema

A Asiakkaan mielipide tulee ottaa mahdollisuuksien mukaan
huomioon silloin kun kunnassa kaytetaan palvelusetelia
asiakkaan tarvitseman palvelun jarjestamiseen

A Kunnalla vastuu palvelujen jarjestamisesta

A Asiakkaalla ei ehdotonta oikeutta vaatia
palvelusetelipalveluja

A Asiakkaalla oikeus kieltaytya palvelusetelista
A Onhjattava muilla tavoin jarjestettyjen kunnallisten
palvelujen piiriin
A Poikkeuksellisen vahva oikeus suhteessa jarjestamistapaan

A Asiakkaan kieltaytyessa palvelusetelista hoitotakuun
maaraaikoja edelleen sovellettava palveluja muilla tavoin
jarjestettaessa
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Uusi palvelusetelilaki I aslakkaan asema

A Kunta arvioi asiakkaan palvelutarpeen ja paattaa
palvelun jarjestamisesta

A Palvelusetelin saanut asiakas tekee sopimuksen
palveluntuottajan kanssa

A Sovellettavaksi tulevat sopimussuhdetta
koskevat sopimusoikeuden ja kuluttajaoikeuden
maaraykset

A Erimielisyydet mahdollista saattaa
kuluttajariitalautakunnan kasiteltavaksi
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Palveluseteli I osapuolten valiset suhteet

Kunta

Asiakas Palvelun -

tuottaja

Sopimus



